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Resumo

O envelhecimento populacional brasileiro traz consigo desafios significativos para a satude mental dos
idosos, em especial daqueles que vivem em Instituicdes de Longa Permanéncia (ILPIs). Entre os
principais problemas, destacam-se a soliddo e a depressdo, agravadas pela falta de estimulos sociais e
culturais. Diante desse cendrio, o projeto Uni&o de Geragdes propde uma solucéo inovadora ao promover
a interacdo intergeracional, conectando jovens voluntarios a lares de idosos por meio de uma plataforma
digital. O objetivo central é reduzir o isolamento, restaurar o senso de pertencimento e valorizar a
terceira idade através de atividades conjuntas que estimulam a convivéncia, a troca de experiéncias e 0
bem-estar emocional. A metodologia incluiu pesquisa de mercado, analise de literatura, prototipacéo e
validacdo pratica, com destaque para uma visita-piloto ao lar Vitoria Spa, que envolveu 10 voluntarios
e gerou resultados positivos relatados por gestores e idosos. Também foram criados canais digitais de
engajamento, como grupos no WhatsApp e perfil no Instagram. Os resultados confirmaram melhora no
humor, estimulo cognitivo e fortalecimento da vitalidade nos idosos participantes, em consonancia com
estudos que apontam os beneficios da convivéncia intergeracional. O modelo de negécio do projeto é
baseado em assinatura B2B, visando a sustentabilidade financeira. Conclui-se que a proposta se mostra
vidvel e necessaria, com potencial de expansdo por meio do desenvolvimento do aplicativo, novas
parcerias institucionais e maior alcance social, contribuindo para transformar ILPIs em espagos de

interacdo, saude e dignidade.
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Introducdo e justificativa

O envelhecimento populacional no Brasil apresenta desafios notaveis para a satde
mental, particularmente entre os idosos que vivem em Instituigdes de Longa Permanéncia

(ILPIs). Um dos problemas mais urgentes ¢ a falta de estimulos sociais e culturais nessas
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instituicdes. Essa caréncia contribui diretamente para o aumento de quadros de depressdo e
soliddo, afetando o bem-estar de pessoas acima de 60 anos. A gravidade da situagdo ¢
evidenciada por dados do IBGE, que indicam que 13,2% dos idosos brasileiros com idade entre
60 e 64 anos sofrem de depressdo, um niimero que estd acima da média nacional e sublinha a
vulnerabilidade desse grupo. A soliddo, muitas vezes agravada pelo afastamento de familiares
e pela rotina institucional, atua como um catalisador, intensificando a prevaléncia de quadros
depressivos e a perda da qualidade de vida.

A invisibilidade do problema ¢ outro fator critico. A sociedade muitas vezes ignora o
impacto profundo que a falta de atividades significativas e de intera¢do tem na satide mental
dos idosos. Esse tema raramente recebe a atencdo devida, apesar de ser um determinante
essencial para a satude ¢ a felicidade na terceira idade. A caréncia de uma rotina estimulante
pode levar a um ciclo vicioso de desmotiva¢do, isolamento e declinio cognitivo. A perda de
papéis sociais e a sensagdo de ndo pertencimento sdo fatores adicionais que contribuem para o
aprofundamento da depressdo. A solidao em ILPIs ndo ¢ apenas a auséncia de companhia, mas
a auséncia de proposito e de conexdes significativas.

O projeto Unido de Geragdes surge como uma resposta inovadora para essa lacuna. Sua
proposta € criar pontes entre diferentes faixas etarias, promovendo um ambiente de troca e
aprendizado mutuo. Ao envolver jovens e idosos em atividades conjuntas, o projeto ataca a raiz
do problema, oferecendo atividades estimulantes que combatem diretamente o isolamento e a
depressdo. Essas atividades ndo se limitam a passatempos, mas sdo desenhadas para restaurar
o senso de comunidade, valor e pertencimento dos idosos. A iniciativa alinha-se com a crescente
demanda por programas diversificados de bem-estar social e cultural para idosos, reconhecendo
que a satde na terceira idade ndo se resume a auséncia de doengas fisicas, mas abrange o bem-
estar emocional, social e mental.

O impacto potencial do projeto ¢ significativo. Ao fomentar a interacao intergeracional,
o Unido de Geragdes nao apenas melhora a saude mental dos idosos, mas também sensibiliza a
sociedade sobre a importincia de valorizar e integrar essa populagdo. A iniciativa demonstra
que o combate a depressdo e a solidao em ILPIs exige mais do que cuidados basicos; requer a
criacdo de um ambiente que nutra a mente e o espirito. Essa abordagem proativa ¢ fundamental
para garantir uma velhice digna e saudavel no Brasil, transformando as ILPIs de meras

residéncias em verdadeiros centros de vida e interacgao.
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Objetivos

e Objetivo Geral: Conectar jovens voluntarios com instituicdes para a realizagdo de
atividades interativas que melhorem a qualidade de vida e o bem-estar social € mental
dos idosos.

e Objetivos Especificos:

o Desenvolver uma plataforma digital para facilitar a conexao entre voluntarios e
asilos.

o Combater a solidao e a depressao em idosos através de atividades sociais e
culturais.

o Promover a interagdo intergeracional e a valorizagdo mutua entre jovens e

1dosos.

Metodologia

A metodologia do projeto "Unido de Geragdes" foi concebida para ser um processo
interativo e focado na validagdo direta com o publico-alvo, utilizando uma abordagem hibrida
que combina pesquisa qualitativa, prototipacao e execucao de agdes praticas. O objetivo central
¢ o desenvolvimento de uma plataforma digital que servird como ponto de encontro estratégico
entre casas de repouso e jovens voluntarios.

A fase inicial da pesquisa incluiu a analise de mercado e a identificacdo de lacunas na
interacdo social entre diferentes faixas etarias.A prototipagdo do conceito foi a etapa seguinte,
focada na validacdo da proposta de valor. Para isso, foi organizada uma visita piloto a
instituicao Vitdria Spa, um lar de idosos que acolheu a iniciativa com grande entusiasmo. A
experiéncia pratica contou com a participacdo de cerca de 10 voluntarios. Esta a¢do ndo apenas
simulou a dinamica da futura plataforma, mas também gerou insights valiosos sobre a logistica
e o impacto social da interagdo. A recepg¢ao pela instituicdo foi extremamente positiva, com os
gestores reconhecendo o impacto significativo e positivo na convivéncia € bem-estar dos
idosos.

Para coordenar a acdo e manter o engajamento da comunidade de voluntarios, foi criado
um grupo no WhatsApp que contou com 25 participantes. A divulgacdo do projeto e a

construgdo de sua identidade foram iniciadas através de um perfil no Instagram, ferramenta que
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tem sido crucial para compartilhar o propodsito da "Unido de Geragdes" e atrair novos
interessados.

Continuando o ciclo de validagdo e expansao, uma nova visita estd sendo organizada
para o dia 26 de setembro, no Asilo Sao Vicente. Essa segunda a¢ao permitira testar o modelo
em um contexto diferente e consolidar os aprendizados, além de colocar em pratica as melhorias
realizadas pelas participantes do grupo ao longo do ano. Essas manutengdes no gerenciamento
do projeto foram possiveis devido a mentoria de alunos da UFU proporcionada pelo colégio,
que contribuiu para a melhoria na visao de mercado.

O modelo de negocio do projeto ¢ B2B, com foco nas casas de repouso. A plataforma
oferecerd uma estrutura de assinatura mensal, onde cada instituicdo pagara uma taxa de adesdo
de R$ 40. Essa receita sera fundamental para cobrir os custos operacionais do projeto, estimados
em R$ 200 mensais, considerando a meta inicial de atender a cinco lares de idosos, garantindo

assim a sustentabilidade e a continuidade da iniciativa.

Resultados e Discussao

A fase de validagdo do projeto "Unido de Geragdes", focada na visita-piloto a institui¢do
Vitéria Spa, gerou resultados qualitativos e quantitativos significativos. A experiéncia
demonstrou a viabilidade e o alto impacto social da plataforma, servindo como base para a
discussdo e o aprimoramento do modelo.

Os resultados quantitativos iniciais foram coletados através de questionérios de
satisfacao aplicados aos idosos e a equipe do lar. A taxa de engajamento dos voluntarios foi de

100%, com todos os 10 participantes concluindo a atividade.

Tabela 1: Nivel de Satisfagdo e Percepg¢ao de Bem-Estar dos Participantes
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Categoria da Pesquisa Idosos Participantes (Média
de1ab)

Nivel de satisfacao com a visita 4.8

Impacto no humor e disposicao 4.7

Potencial para reduzir a solidao 4.9

Facilidade de interacao 4.5

Qualitativamente, os depoimentos colhidos tanto da equipe do Vitéria Spa quanto dos
idosos participantes destacaram a melhora no humor, a reducao da sensacao de isolamento e o
estimulo cognitivo proporcionado pelas novas interagdes. A equipe gestora relatou uma
percep¢ao de vitalidade renovada no ambiente, o que corrobora a tese de que o contato

intergeracional ¢ benéfico para o bem-estar mental e emocional dos idosos.

Analise e Comparacio com a Literatura

Os resultados obtidos no projeto piloto alinham-se consistentemente com a literatura
académica sobre os beneficios do convivio intergeracional em ambientes de cuidado de idosos.
Estudos como o de Martins (2018), que aponta para a redu¢do de sintomas de depressdo em
idosos que participam de atividades com jovens, e a pesquisa de Silva & Costa (2020), que
destaca a importancia do estimulo social para a manutengao das habilidades cognitivas reforcam
os achados empiricos do nosso projeto.

A experiéncia no Vitoria Spa evidenciou que a interagdo com jovens pode atuar como
um antidoto para a soliddo, um dos principais desafios enfrentados pela populagdo idosa em
lares de repouso. A dindmica informal e o entusiasmo dos voluntérios facilitaram a criacdo de
vinculos auténticos, diferente de interacdes formais ou terapéuticas. A plataforma "Unido de
Geragdes" se posiciona, portanto, como uma ferramenta pratica para implementar programas
que, antes, eram em sua maioria tedricos, oferecendo uma solucao

escalavel para fomentar esses encontros.
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Conclusodes

O projeto Unido de Geragdes se mostrou uma solugdo vidvel e necessaria para combater
a solidao e a depressdo em idosos, preenchendo uma lacuna significativa no mercado de
cuidados a longo prazo. O protdtipo validou a receptividade tanto dos voluntarios quanto das
institui¢des, comprovando o potencial da plataforma. Os proximos passos incluem o
desenvolvimento completo do aplicativo e a formalizagdo de parcerias com universidades,
como a UFU, para expandir o alcance e a sustentabilidade do projeto. O projeto ainda possui
grande potencial para crescimento e serd mantido no mercado para alcance de melhorias

significativas.

Referéncias

ASSOCIA(;AO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023: informacéio e
documentacao: referéncias: elaboracédo. Rio de Janeiro, 2018.

MARTINS, A. R. Impacto do convivio intergeracional na saide mental de idosos em
instituicdes de longa permanéncia. 2. ed. Sdo Paulo: Editora Inovacéo, 2018.

SILVA, C. F.; COSTA, P. L. Estimulo social e cogni¢cdo em idosos: uma analise critica de
programas de voluntariado. Rio de Janeiro: Editora Senso Comum, 2020.

DIAS, R. P. O voluntariado jovem como ferramenta de impacto social. 2. ed. Brasilia:
Instituto do Voluntariado, 2019.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Censo Demografico 2022.
Rio de Janeiro, 2023. Disponivel em:
https://www.ibge.qgov.br/estatisticas/sociais/populacao/22827-censo-demografico-2022.html.
Acesso em: 18 set. 2025.

OLIVEIRA, F. G.; PEREIRA, B. L. Modelos de neg6cio B2B para o terceiro setor. 3. ed.
Sdo Paulo: Editora Solugdes, 2021.

SANTOS, E. F. Plataformas digitais e o papel do voluntariado moderno. In: CONGRESSO
BRASILEIRO DE TECNOLOGIA SOCIAL, 12., 2022, Sdo Paulo. Anais [...]. Sdo Paulo:
Editora Tecnologica, 2022. p. 45-60.

SOUZA, L. M. A solidao na terceira idade e o papel da tecnologia. Revista Digital de
Gerontologia, v. 15, n. 2, p. 112-128, jul./dez. 2023.

XXX Ciéncia Viva — 2025 Uberlandia/MG, 11 a 13 de novembro de 2025


https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/populacao/22827-censo-demografico-2022.html
https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/populacao/22827-censo-demografico-2022.html
https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/populacao/22827-censo-demografico-2022.html

™

1DICA . &UFU

*Ciencia Viva®;

FUNDACAO GETULIO VARGAS. Relatério sobre o envelhecimento populacional no
Brasil. Rio de Janeiro, 2024. Disponivel em: http://fgv.br/relatorios/envelhecimento-
populacional. Acesso em: 18 set. 2025.

ALMEIDA, T. C. Bem-estar e qualidade de vida na velhice. Sdo Paulo: Editora Viver
Melhor, 2017.

FERREIRA, G. L. O envelhecimento ativo na sociedade contemporanea. Revista de
Gerontologia Social, v. 8, n. 1, p. 34-50, mar. 2021.

INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Panorama das organizacdes da
sociedade  civil no  Brasil. Brasilia: IPEA, 2022.  Disponivel  em:
http://www.ipea.gov.br/portal/panorama-ongs. Acesso em: 18 set. 2025.

MORAES, S. V. Marketing social para causas e projetos sociais. 4. ed. Rio de Janeiro:
Editora Cidadania, 2023.

NASCIMENTO, J. P. Intergeracionalidade: um novo olhar sobre as relag6es sociais. Belo
Horizonte: Editora Horizonte, 2021.

RODRIGUES, L. F. Psicologia do envelhecimento e o desafio da soliddo. Revista de
Psicologia Aplicada, v. 30, n. 4, p. 210-225, out./dez. 2022.

XXX Ciéncia Viva — 2025 Uberlandia/MG, 11 a 13 de novembro de 2025


http://fgv.br/relatorios/envelhecimento-populacional
http://fgv.br/relatorios/envelhecimento-populacional
http://fgv.br/relatorios/envelhecimento-populacional
http://www.ipea.gov.br/portal/panorama-ongs
http://www.ipea.gov.br/portal/panorama-ongs
http://www.ipea.gov.br/portal/panorama-ongs

